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SALVADOR

/ FUNDO HUNICIPAL DA PREVIDENCIA DE SALVADDR PREFEITURA

Abrir sessao

Uma reunidao com a Diretoria Executiva foi realizada em Diretoria de previdéncia no dia 29 de
setembro de 2025.

Participantes

Os participantes foram: Ana Cecilia Biron, Ana Cristina Nascimento, Barbara Barrios,
Clarissa Assiz, Daniel Ribeiro, Eleyza Paraguassu, Gilbélia Nascimento, Hellen Cruz,

Larissa Alves, Mirella Nobre, Katiane Vieira, Robson Pereira e Vinicius Amorim.

Membros que nao participaram

e Rosevaldo Carvalho por motivo de férias
e Isabela Machado por motivo de saude
e Thatiane Aragao

Pautas

1. Monitoramento mensal, projetos planejamento estratégico, monitoramento da
qualidade e cronograma de educacao;

2. Deliberacao e aprovacao da atualizacao da politica de digitalizacao do FUMPRES;

SISPREV WEB (chamados e arquivo)

4. O que ocorrer.

w

Resolucdes

No vigésimo nono dia do més de setembro de dois mil e vinte cinco, segunda-feira, as 11h,
na sala de reuniao da Diretoria de Previdéncia, situada na av. Joana Angélica, 399 - Nazaré,
nesta cidade, reuniram-se Barbara Barrios, Clarissa Assiz, Daniel Ribeiro, Eleyza
Paraguasst, Hellen Cruz e Mirella Nobre membros da Diretoria Executiva do Fundo
Municipal da Previdéncia de Salvador (Decreto n° 38.113, de 12 de janeiro de 2024), bem
como convidados e representantes das areas, para realizacao da 9° Reuniao Ordinaria do
ano de 2025.

Na abertura da reuniao, Mirella deu as boas-vindas aos presentes e, em seguida, os gestores
deliberaram sobre o andamento dos projetos, conforme detalhamentos abaixo:

Projeto: FUMPRES Convida
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Meta: Realizar workshops presenciais, com duracao de 4 (quatro) horas cada, entre marco
e outubro de 2025, para os colaboradores dos SEGEP s de 15 (quinze) 6rgaos, autarquias e
fundacoes da Administracao Municipal de Salvador, assim como, a Camara Municipal de
Salvador, abordando temas relacionados as regras e processos de aposentadoria e pensao
por morte.

Status atual: 47% da meta concluida.

Observacao: No referido projeto ja foram realizados 6 encontros, contemplando 8
secretarias/orgaos. Contudo, a Gerente de Previdéncia, Clarissa Assiz, ressaltou que nao houve
edicao no més de setembro, e que o proximo encontro esta previsto para o dia 14/10.

Projeto: Controle de Processos Forte, Eficaz e Inclusivo

Meta: Promover 8 encontros com os SEGEP’s, com inicio em abril de 2025 e término em
novembro de 2025, para realizacao de ciclos de conversa com os SEGEP’s dos 32
Orgaos/Entidades que compde a PMS.

Status atual: 75% da meta concluida.

Observacao: Ja foram realizados 6 encontros ao longo do ano. A Gerente de Controle,
Eleyza Praguassu, informou que dos SEGEPs convidados para o sexto encontro - CGM, FMLF,
SECOM, SEDUR, SEFAZ, SEMPRE, SEMUR, SMED e SPMJ - apenas a SEFAZ e a CGM
compareceram. As demais nao justificaram a auséncia.

Projeto: Gestao 20+: Celeridade Estratégica

Meta: Reduzir o tempo médio de tramitacao dos processos de pensao para 8 dias e dos
processos de aposentadoria para 10 dias na Assessoria de Apoio da Gestao do RPPS e RPC,
até novembro/2025, promovendo agilidade e eficiéncia nas atividades relacionadas a
gestao do FUMPRES, assim como a conformidade com os requisitos normativos e
organizacionais.

Status atual: 100% da meta concluida.

Observacao: Em 25/09/2025, apos analise do indicador que demonstra o tempo médio de
permanéncia dos processos na ASSGER, observou-se que uma reducao de 31,3% do tempo
médio de tramitacao dos processos de aposentadoria na ASSGER e de 38,2% em relacao aos
processos de pensao por morte, utilizando-se como referéncia o primeiro periodo de
apuracao (dezembro/2024- maio/2025).

Entretanto, o resultado final do projeto sera consolidado a partir da média dos resultados
obtidos ao longo de todos os meses do ano, podendo apresentar variacbes mensais, mas
refletindo, ao final, o desempenho acumulado do periodo.

Projeto: Cadastro Atualizado COMPREV
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Meta: Formalizar ao menos um acordo de cooperacao para atualizacao de dados cadastrais
dos servidores, assim como, mitigar risco de exigéncias no COMPREV por divergéncia de
dados até dez/2025.

Status atual: 50% da meta concluida.

Observacgao: A Assessora de Compensacao Previdenciaria, Hellen Cruz, informou que segue
aguardando retorno do Banco do Brasil.

Projeto: RPPS EXPERT

Meta: Ampliar o banco de talentos com pelo menos 05 certificacoes profissionais em RPPS
até dez/2025

Status atual: 20% da meta concluida.

Observacdo: Até o presente momento foram realizados onze encontros. Para mais,
colaboradores ja obtiveram os seguintes certificados: um de dirigente nivel avancado; dois
de investimento intermediario.

Projeto: ‘CERTIDAO "TA" NA MAQ’

Meta: Reduzir o tempo médio total de processamento em 33%, entre a solicitacao do mapa
de tempo de servico e a emissao da Certidao de Tempo de Contribuicdao (CTC). Além disso,
diminuir o nUmero de diligéncias para retificacées na Certidao de Tempo de Servico (CTS)
para zero apos implantacao da unificacao do processo no SISPREV, até dezembro 2025.

Status atual: 50% da meta concluida.

Observacdo: Robson Pereira informou que tiverem algumas tratativas através troca de
mensagens pelo whatsapp em prol da construcao do Procedimento Operacional Padrao.

Projeto: +Saude+Fumpres

Meta: Implementar um programa continuo de saude e bem-estar para os colaboradores,
oferecendo, ao longo de 08 meses (abril a novembro de 2025), pelo menos uma acao
estruturada mensalmente, com o objetivo de promover a melhoria da salde fisica, mental
e emocional dos colaboradores do FUMPRES.

Status atual: 63% da meta concluida

Observacao: O projeto alcancou o referido percentual da meta a partir da realizacao de
cinco acoes voltadas a saude do colaborador. No dia 22 de agosto, foi realizado o quinto
encontro, promovido para todos os colaboradores da DPR, com a realizacao de um aulao
de boxe. A atividade contou com 46 inscritos e participacao efetiva de 33 colaboradores,
abrangendo representantes de todos os setores da Diretoria. Esse quantitativo corresponde
a aproximadamente 28% do quadro total de profissionais da DPR.

Pagina 3



Projeto: Acompanhamento de Processos via WhatsApp

Meta: Implementar um sistema integrado de acompanhamento de processos via WhatsApp
até dezembro 2025, com o objetivo de reduzir em pelo menos 30% o nUmero de
manifestacdes relacionadas ao andamento de processos na ouvidoria, proporcionando
maior agilidade e eficiéncia no atendimento.

Status atual: 0% da meta concluida.

Observacao: Vinicius informou que o processo segue em analise na AGENDA. No entanto,
foi ressaltada a necessidade de acompanhamento e cobranca por parte da area,
considerando que o projeto mantém o mesmo percentual de execucao desde o seu inicio.

Dando continuidade a pauta, Katiane Vieira apresentou o monitoramento referente ao
Planejamento Estratégico, ao Sistema de Gestao da Qualidade e a Educacao Previdenciaria,
contemplando as pendéncias e avancos identificados no acompanhamento mensal
conduzido pela Diretoria Executiva. Durante a reuniao, os membros da Diretoria analisaram
os indicadores e o andamento das acées, discutindo as medidas a serem adotadas para o
cumprimento do monitoramento das metas estabelecidas. Na oportunidade, a Gerente de
Projetos, Mirella Nobre, informou que foi encaminhado e-mail a Diretoria Executiva
consolidando as ponderacdes apresentadas pela auditora do Pro-Gestdo, as quais foram
debatidas e serao incorporadas ao plano de acao.

Em seguida, Katiane Vieira apresentou o esboco de atualizacao da Politica de Digitalizacao
de Documentos do FUMPRES. Durante a analise critica dos gestores, foi pontuado que as
referidas alteracées levam em consideracao a adequacao do Manual do Sistema de Gestao
da Qualidade. Durante a discussao, foi ressaltado que o cdédigo definido para identificacao
dos documentos digitalizados sera conforme a clausula 7.5.1 - Informacao Documentada,
sendo codigo - tipo documental - atividade - aaaammdd - revXX .

Considerando a saida da analise critica, as alteracdes foram validadas pelos presentes.

No que se refere ao SISPREV Web, a Gerente de Previdéncia, Clarissa Assiz, destacou que
a falta de documentos anexados pelos colaboradores, ao abrir processos de aposentadoria
pelo aplicativo, tem gerado dificuldades no andamento das analises. Diante disso, sugeriu
duas alternativas: retirar a possibilidade de solicitacao via aplicativo ou criar um pop-up
de alerta, informando ao solicitante a necessidade de entregar os documentos diretamente
ao Setor de Gestao de Pessoas da secretaria de origem do servidor.

Apos a discussao, o Diretor, Daniel Ribeiro, definiu a adocdao do pop-up, além do
alinhamento interno para a abertura de dois chamados, que serao tratados pela Gerente
de Previdéncia, em conjunto com a equipe da GEINP.

Mirella apresentou o Banco de Talentos, destinado a mitigar a insuficiéncia de recursos
humanos, permitindo manter um cadastro atualizado de colaboradores com os perfis
técnicos necessarios. Ressaltou que a responsabilidade por essa acdo é da Diretoria
Executiva.
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Foi apresentada a pasta criada na rede publica, com acesso restrito aos gestores, para que
possam compilar as informacoes quando pertinente.

Ressalta-se, entretanto, que o Banco de Talentos trata apenas a questao de recursos
humanos, nao sanando por completo os desafios financeiros ou tecnoldgicos. Dessa forma,
serao registrados por e-mail para todos da DPR os riscos identificados e os respectivos
planos de acao a serem desenvolvidos pelas areas envolvidas, com prazo estabelecido até
janeiro de 2026, conforme alinhado com a equipe de Gestao de Riscos da GECOP.

O referido e-mail, apés encaminhado, sera anexado a esta ata antes da assinatura dos
membros da Diretoria.

Por fim, solicitou que todos verifiquem os arquivos disponiveis na rede pulblica, a fim de
remover documentos desnecessarios, e reforcou a importancia de que as equipes
acrescentem na pasta publica - Documentos da Qualidade todos os registros pertinentes
as suas areas.

Ademais, sinalizou sobre os 4 tipos de arquivos dentro do sistema. Apos a discussao, a
Gerente informou que conversara com a Eleyza para encontrar uma solicitacao em prol de
diminuir a quantidade das caixas. Além disso, Felipe Lisa apresentou a planilha dos
chamados e Diretor solicitou a criacao de um quadro simplificado para que seja possivel
verificar as solicitacdes realizadas. Desse modo, a planilha sera encaminhada ao grupo dos
gestores.

Daniel ressaltou que toda a equipe precisa receber os auditores internos com respeito e
comprometimento, mantendo a seriedade necessaria durante os procedimentos,
independentemente de serem colegas de trabalho. Reforcou a importancia de atencao as
orientacdes e a postura profissional durante as auditorias programadas para a proxima
semana. Ao final, agradeceu a presenca e participacao de todos na reuniao.

Documento assinado digitalmente Documenteo assinado digitalmente

BARBARA MARIA SANTOS BARRIOS b CLARISSA SILVA BARBOZA DE AQUINO ASSIZ
g ob Data: 06/10/2025 09:36:42-0300 g ' Data: 06/10/2025 08:42:51-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br verifique em https://validar.iti.gov.br
Barbara Barrios Clarissa Assiz
Membro Membro
Assinado de forma digital i i i
DANIEL RIBEIRO Documento assinado digitalmente
por DANIEL RIBEIRO ELEYZA DE SOUZA PARAGUASSU
SILVA:82393133 slLvA:82393133534 g ob Data: 07/10/2025 09:31:42-0300
5 34 Dados: 2025.10.07 Verifique em https://validar.iti.gov.br
13:42:09 -03'00'
Daniel Ribeiro Eleyza Paraguassu
Membro Membro
Documento assinado digitalmente
HELLEN DE OLIVEIRA CRUZ Documento assinado digitalmente
g ob Data: 06/10/2025 16:31:32-0300 b MIRELLA ALVES NOBRE DA ROSA
Verifique em https://validar.iti.gov.br . Data: 06/10/2025 08:57:54-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
Hellen Cruz Mirella Nobre
Membro Membro
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Convidados:

Documento assinado digitalmente

“b KATIANE ARAUJO SANTOS VIEIRA
g Data: 06/10/2025 14:42:06-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente

ub FELIPE DA CONCEICAQ LISA SILVA
g Data: 06/10/2025 15:33:13-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente
ub LARISSA ALVES RODRIGUES
g Data: 06/10/2025 15:47:49-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Documento assinado digitalmente

“b ANA CRISTINA NASCIMENTO FONSECA SILVA
Data: 06/10/2025 16:42:13-0300
Verifique em https://validar.i
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FUNDO MUNICIPAL DA PREVIDENCIA DE SALVADOR

PARECER N° 003/2025
DIRETORIA EXECUTIVA

Os membros da Diretoria Executiva participantes da 09% Reuniao Ordinaria do exercicio de 2025,
ocorrida no dia 29 de setembro de 2025, usando das atribuicoes que lhe sao conferidas, apos

realizacao de analise da politica de digitalizacao, resolvem o dispositivo abaixo presente
documento

1. Politica de digitalizacao:

APROVAR ou O REPROVAR

DAN | EL R| BElRO gssinado de forma digital por

ANIEL RIBEIRO

SILVA:823931335 siLVA:82393133534
Dados: 2025.10.07 13:42:54

34 -03'00'
Daniel Ribeiro

Membro

Documento assinado digitalmente

“b BARBARA MARIA SANTOS BARRIOS
g Data: 06/10/2025 09:38:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Barbara Barrios

Membro

Documento assinado digitalmente

“b CLARISSA SILVA BARBOZA DE AQUINO ASSIZ
g Data: 06/10/2025 08:44:14-0300
verifique em https://validar.iti.gov.br

Clarissa Assiz

Membro
Documento assinado digitalmente

ub HELLEN DE OLIVEIRA CRUZ
g Data: 06/10/2025 16:28:41-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Hellen Cruz
Membro

Documento assinado digitalmente

“b MIRELLA ALVES NOBRE DA ROSA
g Data: 06/10/2025 08:56:32-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Mirella Nobre

Membro




05/10/2025, 14:23 E-mail de MUNICIPIO DE SALVADOR - [ISO 9001] RISCOS DO SGQ

3 Prefeitura GEINP - Geréncia de Informacao e Projetos Estratégicos do FUMPRE
 ¢7 de Salvador <geinp.dpr@salvador.ba.gov.br>

[ISO 9001] RISCOS DO SGQ

1 mensagem
GEINP - Geréncia de Informacgéo e Projetos Estratégicos do FUMPRE 30 de setembro de 2025 as
<geinp.dpr@salvador.ba.gov.br> 09:19
Para: TODOS-FUMPRES <todos-fumpres@salvador.ba.gov.br>
Prezados, bom dia!
Vocés ja deram uma olhada nos riscos mapeados do SGQ?
Pois bem, com o apoio da GECOP e utilizando a planilha documentadora, identificamos 15 riscos no total. A boa
noticia & que, na maioria deles, os controles estao funcionando.

S6 em dois casos 0s controles ndo se mostraram efetivos, e ai sim sera necessario um plano de agéo e uma
atuagao mais direta das areas envolvidas.

* Risco 1: Falha na prestagao de servigos por provedores externos (classificado como risco moderado).
o Plano de Acgao:
Padronizar os requisitos minimos para contratagao e renovagao de contratos;
Incluir critérios de avaliagcao e controle de qualidade nos processos de contratagao;

Estabelecer critérios para acompanhamento de desempenho dos fornecedores, por
meio de checklist.

o Ficando responsavel por tal atividade a GEFIN, com prazo continuo para tal atividade, desse
modo precisam apresentar e reter evidéncias de tal atividade continuamente.

* Risco 2: Insuficiéncia de recursos financeiros, humanos e tecnolégicos.
o Plano de Acao:
Incluir as demandas de recursos nos ciclos orgamentarios da instituicao ou seja a
area de contabilidade (UCGR) precisa ter a previsdo das necessidades de recursos

financeiros (ex.: aquisicdo de equipamentos, licengas de sistemas, capacitagbes e
contratacdo de pessoal);

o Caso haja contingenciamento ou insuficiéncia, elaborar a UCGR precisa criar um
plano alternativo de priorizagdo das demandas essenciais. desse modo precisam
apresentar e reter evidéncias de tal atividade continuamente.

Manter um banco de talentos atualizado com perfis técnicos;
o0 Responsabilidade da Diretoria Executiva

Monitorar a obsolescéncia de equipamentos e sistemas.
o Responsabilidade da area administrativa (GEFIN) realizar monitoramento
periodico dos equipamentos e planejar aquisi¢oes e atualizagbes de acordo com a
vida util e a evolugdo tecnoldgica, desse modo precisam apresentar e reter

evidéncias de tal atividade continuamente.

o Prazo final para janeiro de 2026.

Atenciosamente,

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=6d9da9a535&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r46056 13663240146 345&simpl=msg-a:r12641034314...
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