
Fornecedores

Parceiros

Processos Saídas

• Contratação de serviço 
essenciais 

• Software 

• Material de expediente

• Consultoria (IF e 
Atuarial) 

• Mão de obra terceirizada 

• Locação de 
equipamentos e veículos

• Secretarias de origem

• DGP

• Tribunal

• Previdência 
Complementar

• SPREV

• Associações e 
Conselhos

• IF e INSS

• Procuradoria e 
DATAPREV

Força de Trabalho

• Servidores estatutários

• Cargos comissionados

• Mão de obra terceirizada

• Estagiários

• Concessão e pagamento de
benefícios previdenciários

• Certidão de tempo de 
contribuição

• Atendimento 

• Recursos 

• Compensação Previdenciária

• Atuarial

• Serviço Social

• Controle Interno e Auditoria

• Investimentos

• Administrativo e Financeiro

Mapa do Perfil e da Cadeia de Valor

Finalísticos:

Apoio:

Gerenciais:

• Avaliação de riscos

• Projetos estratégicos

• Concessão e Pagamento de 
Aposentadorias e Pensões

• CTC

Principais Ameaças

• Falta de recursos

• Mudanças regulatórias, 

Mercado macroeconômico

• Decisões judiciais

• Riscos tecnológicos

• Exposição a mídia

Mercado de Atuação

• Previdência Social Municipal

Usuários

• Servidores

• Ex servidores

• Beneficiários do município de 

Salvador
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