
Exercício de 2025

Plano de
Capacitação

Fortalecendo
Competências para
uma Gestão Eficiente



Educação
Previdenciária

A Diretoria de Previdência do Município de Salvador, usando
das atribuições que lhe são conferidas por lei, considerando o
Programa de Renovação da Previdência, visando desenvolver
ações que atendam o Programa de Certificação Institucional e
Modernização da Gestão dos Regimes Próprios de
Previdência Social, instituído pela portaria MPS nº 185/2015;
Desenvolve o Plano de Capacitação do exercício de 2025, com
atividades de formação e treinamentos para educação
previdenciária conforme descrito a seguir: 

Oficinas de alinhamento e aprimoramento dos
procedimentos internos

Disseminação de informações acerca do RPPS.

Aprimoramento dos servidores da PMS envolvidos na
análise de concessão de benefícios previdenciários.

Fortalecimento da governança e transparência, com
iniciativas sobre boas práticas e controle interno.

Seminários e Palestras sobre as principais áreas do
RPPS.

Iniciativas para fortalecer os valores institucionais e o
compromisso com a excelência no serviço público.



Este Plano tem como objetivo disseminar conhecimento em
diversas áreas relacionadas ao Regime Próprio de Previdência
Social, abrangendo tanto aspectos normativos quanto
operacionais. Por meio da capacitação contínua dos
colaboradores do FUMPRES e da difusão de informações para
o público externo, buscamos promover o aprimoramento dos
procedimentos internos, fortalecer a qualidade dos serviços
prestados e garantir a eficiência e eficácia na gestão
previdenciária municipal.

Objetivos

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Desenvolver práticas de preparação e formação na área
de atuação dos servidores, a fim de que as atividades
sejam desenvolvidas com eficiência e autonomia;
Aumentar a eficácia da gestão previdenciária municipal
por meio de programas que promovam o crescimento
dos servidores e o fortalecimento institucional;
Promover e divulgar projetos de assistência social que
incentivem a integração dos segurados e beneficiários do
FUMPRES, além de ações educativas sobre transição para
a aposentadoria e envelhecimento saudável;
Disponibilizar educação a distância para dirigentes,
servidores e membros dos órgãos colegiados do
FUMPRES.



Público-alvo
Colaboradores do FUMPRES;

Servidores da PMS, com ênfase
naqueles que atuam com a instrução
dos processos de concessão de
benefícios;

Membros dos órgãos colegiados do
FUMPRES

Beneficiários do FUMPRES

Público externo



Capacitar pelo menos 80% dos colaboradores do FUMPRES
nas suas respectivas áreas de atuação, com a obtenção de,
no mínimo, 02 certificados por colaborador, sendo pelo
menos 01 em formação básica em RPPS;
Capacitar pelo menos 80% dos colaboradores do FUMPRES
em cursos da sua área de interesse, com a obtenção de, no
mínimo, 01 certificado por colaborador;
Capacitar, no mínimo, 01 (um) servidor que atua na
instrução dos processos de concessão de benefícios, de, pelo
menos, 15 (quinze) secretarias/órgãos da PMS.
Realizar, no mínimo, 01 seminário na área previdenciária;
Realizar 21 encontros anuais de pós-aposentadoria;
Atualizar, anualmente, o Manual de Previdência do
FUMPRES.

Metas

Acompanhamento
das metas

As metas definidas no plano de capacitação serão
acompanhadas mensalmente, com a disponibilização
de evidências.



Comunicação e
Orientações 

Previdenciárias 

Com o intuito de ampliar a divulgação de informações e
orientações previdenciárias, serão divulgados os meios
eletrônicos para o público externo, destacando:

Canais de atendimento durante todas as capacitações;
Divulgação das atualizações em cartilhas e manuais;
Ações voltadas para a conscientização das regras de
acesso aos benefícios previdenciários, ações
preparatórias para a aposentadoria e adequação da
legislação previdenciária.
Divulgação dos grupos de convivência dos beneficiários
do FUMPRES.
Divulgação de informativos direcionados à preparação
para a aposentadoria na rede social do FUMPRES.



Transparência
Institucional

Todas as ações serão acompanhadas de documentação
formal, como listas de presença, certificados e/ou atas, que
comprovam a participação e a efetividade das atividades.
Além disso, para promover um processo ainda mais
transparente e acessível à sociedade, será realizada uma
audiência pública anualmente, na qual serão apresentados
os resultados do RPPS do exercício anterior. Esse
compromisso com a transparência visa assegurar a ampla
divulgação das ações realizadas, promovendo a
participação e o acompanhamento dos segurados e
beneficiários do FUMPRES, bem como da comunidade e
das partes interessadas.



Cronograma de
Ações de Educação

Previdenciária
Exercício de 2025



Todas as áreas - no mínimo
01/anual

Todas as áreas - no mínimo
02/anual

Todas as áreas - no mínimo
01/anual

Servidores aposentados e
pensionistas

Colaboradores da área de
Investimentos

Colaboradores do FUMPRES

JANEIRO A DEZEMBRO

Alinhamento/treinamento interno
dos procedimentos  de competência
de cada área de atuação.

Realizar 02 cursos na área de
atuação, sendo pelo menos 01
curso relativo a formação básica
em RPPS.

Realizar curso na área de
interesse.

Continuidade do “Projeto Viva a
Vida”, com 21 encontros anuais.

Capacitação mensal, com
instituição bancária, para
atualização na área de
investimento.

Certifica FUMPRES, abordando
aspectos essenciais da Portaria
1467/2022, com o objetivo de
capacitar para a certificação
profissional em RPPS.



 MARÇO A NOVEMBRO

FUMPRES Convida

A iniciativa tem como objetivo estreitar a relação com os
Setores de Gestão de Pessoas da Prefeitura (SEGEPs),
capacitando e treinando os servidores para habilitá-los a
realizar atendimentos previdenciários e instruir processos,
garantindo a qualidade na instrução processual.

Obs: Os encontros irão ocorrer conforme agendamento
com os envolvidos

Servidores dos SEGEPs
Área responsável: GEPRE



Excelência em Ouvidoria: 
Melhoria no atendimento ao segurado

MARÇO/2025

A capacitação "Excelência em Ouvidoria tem como principal
objetivo apresentar e reforçar o papel da Ouvidoria no
FUMPRES, destacando suas funções e diferenciais em
relação ao atendimento convencional.

PÚBLICO - ALVO
Colaboradores do FUMPRES

Governança, Controle Interno 
e Gestão de Riscos

Esta capacitação tem como foco principal proporcionar aos
participantes uma compreensão aprofundada dos conceitos
e práticas de governança, controle interno e gestão de
riscos, com ênfase na sua aplicação no contexto do
FUMPRES.

PÚBLICO - ALVO
Colaboradores do FUMPRES
e membros dos órgãos
colegiados.

Área responsável: Ouvidoria

Área responsável: GECOP



Segurança da Informação

MARÇO/2025

Capacitar e instruir os colaboradores com o objetivo de
proteger os dados sensíveis e garantir a integridade das
operações, visto que diariamente lidam com informações
pessoais, financeiras e previdenciárias dos beneficiários do
FUMPRES.

PÚBLICO - ALVO
Colaboradores do FUMPRES
e membros dos órgãos
colegiados.

FUMPRES Atende

A ação tem como objetivo a disponibilização de
atendimento presencial e de simulação de aposentadoria a
aos servidores ativos vinculados as secretarias/órgãos
municipais.

PÚBLICO - ALVO
Servidores em atividade das
secretarias/órgãos municipais
participantes.

Área responsável: GEINP

Área responsável: GEPRE



ABRIL/2025

FUMPRES Atende

A ação tem como objetivo a disponibilização de
atendimento presencial e de simulação de aposentadoria a
aos servidores ativos vinculados as secretarias/órgãos
municipais.

PÚBLICO - ALVO
Servidores em atividade das
secretarias/órgãos municipais
participantes

Área responsável: GEPRE



MAIO/2025

Ética e Conduta no Ambiente de Trabalho: 
Respeito e Integridade no FUMPRES

A capacitação tem como objetivo apresentar o Código de
Ética e Conduta do FUMPRES, reforçando a importância de
princípios éticos no dia a dia de trabalho e no
relacionamento com os segurados. 

PÚBLICO - ALVO
Colaboradores, membros
dos órgãos colegiados e
beneficiários do FUMPRES.

Audiência Pública - Exercício de 2024

Conhecer e debater, à luz dos aspectos jurídicos, técnicos,
de gestão participativa e referentes à viabilidade e
condições de gestão, o Relatório de Governança
Corporativa, os resultados da Política de Investimentos e a
Avaliação Atuarial do exercício de 2024.

PÚBLICO - ALVO
Segurados, representantes
do ente federativo (poderes
Executivo e Legislativo) e da
sociedade civil, bem como
público geral.

Área responsável: Ouvidoria

Área responsável: Diretoria de Previdência



MAIO/2025

Seminário em Legislação
Previdenciária Municipal

O seminário tem como objetivo disseminar o conhecimento
sobre a instrução processual e a legislação previdenciária
municipal, promovendo a capacitação e o aprimoramento
dos participantes no entendimento e aplicação das normas
que regem a gestão previdenciária no âmbito do município.

PÚBLICO - ALVO
Servidores, SEGEP’s, inativos,
pensionistas, e profissionais
de RPPS

Área responsável: GEPRE

Averbação em Foco

O evento tem como objetivo apresentar o processo de
Averbação de Tempo de Contribuição aos setores de Gestão
de Pessoas (SEGEPS) da Prefeitura Municipal de Salvador
(PMS), promovendo um entendimento aprofundado sobre o
tema e sua aplicação.

PÚBLICO - ALVO Colaboradores da PMS

Área responsável: ASSCOMP



JUNHO/2025

GEPRE GEPRE

Atualização e divulgação do Manual
de Previdência do ano de 2025

Atualização e divulgação da
Cartilha de Preparação para
Aposentadoria do ano de 2025

FUMPRES Atende

A ação tem como objetivo a disponibilização de
atendimento presencial e de simulação de aposentadoria a
aos servidores ativos vinculados as secretarias/órgãos
municipais.

PÚBLICO - ALVO
Servidores em atividade das
secretarias/órgãos municipais
participantes.

Junho/2025 a dezembro/2025

Área responsável: GEPRE



JULHO/2025

Governança, Controle Interno 
e Gestão de Riscos

Esta capacitação tem como foco principal proporcionar aos
participantes uma compreensão aprofundada dos conceitos
e práticas de governança, controle interno e gestão de
riscos, com ênfase na sua aplicação no contexto do
FUMPRES

PÚBLICO - ALVO
Colaboradores do FUMPRES e
membros dos órgãos
colegiados.

Segurança da Informação

Capacitar e instruir os colaboradores com o objetivo de
proteger os dados sensíveis e garantir a integridade das
operações, visto que diariamente lidam com informações
pessoais, financeiras e previdenciárias dos beneficiários do
FUMPRES.

PÚBLICO - ALVO
Colaboradores do FUMPRES e
membros dos órgãos
colegiados.

Área responsável: GEINP

Área responsável: GECOP



JULHO/2025

FUMPRES Atende

A ação tem como objetivo a disponibilização de
atendimento presencial e de simulação de aposentadoria a
aos servidores ativos vinculados as secretarias/órgãos
municipais.

PÚBLICO - ALVO
Servidores em atividade das
secretarias/órgãos municipais
participantes.

Área responsável: GEPRE



AGOSTO/2025

Compensação Previdenciária

A capacitação tem como objetivo apresentar os aspectos
teóricos e práticos da compensação entre os Regimes
Previdenciários, abordando os fundamentos legais, os
procedimentos operacionais e as melhores práticas para a
correta aplicação no contexto previdenciário.

PÚBLICO - ALVO Colaboradores do FUMPRES

Área responsável: ASSCOMP



SETEMBRO/2025

Governança, Controle Interno 
e Gestão de Riscos

Esta capacitação tem como foco principal proporcionar aos
participantes uma compreensão aprofundada dos conceitos
e práticas de governança, controle interno e gestão de
riscos, com ênfase na sua aplicação no contexto do
FUMPRES

PÚBLICO - ALVO
Colaboradores do FUMPRES e
membros dos órgãos
colegiados.

FUMPRES Atende

A ação tem como objetivo a disponibilização de
atendimento presencial e de simulação de aposentadoria a
aos servidores ativos vinculados as secretarias/órgãos
municipais.

PÚBLICO - ALVO
Servidores em atividade das
secretarias/órgãos municipais
participantes.

Área responsável: GECOP

Área responsável: GEPRE



OUTUBRO/2025

Oficina de mapeamento

A oficina tem como objetivo capacitar os participantes na
construção e interpretação de fluxogramas, ferramenta
essencial para o mapeamento e a visualização de processos
organizacionais. Durante o treinamento, serão abordadas
técnicas práticas para representar fluxos de trabalho de
forma clara e eficiente, contribuindo para a padronização e
melhoria contínua das atividades.

PÚBLICO - ALVO Colaboradores do FUMPRES

Seminário de gestão de ativos 
e finanças pessoais

A capacitação tem foco no aprimoramento de
conhecimentos sobre investimentos, planejamento
financeiro e gestão de ativos, visando educação financeiras
mais conscientes, alinhadas aos seus objetivos individuais e
ao fortalecimento da previdência complementar. 

PÚBLICO - ALVO
Colaboradores, membros dos
órgãos colegiados, servidores
ativos e beneficiários do
FUMPRES

Área responsável: GEINP

Área responsável: UCGR



OUTUBRO/2025

FUMPRES Atende

A ação tem como objetivo a disponibilização de
atendimento presencial e de simulação de aposentadoria a
aos servidores ativos vinculados as secretarias/órgãos
municipais.

PÚBLICO - ALVO
Servidores em atividade das
secretarias/órgãos municipais
participantes

Área responsável: GEPRE



NOVEMBRO/2025

Construindo sua aposentadoria

O evento tem como objetivo de apresentar ao servidor ativo
com expectativa de se aposentador nos próximos 05 anos,
assim como, dos novos beneficiários diversas opções para
desfrutar de uma boa aposentadoria, administrar de forma
eficiente o seu patrimônio, bem como conhecer os
benefícios previdenciários administrados pelo FUMPRES e
seus respectivos regramentos.

PÚBLICO - ALVO
Servidores em atividade, com
expectativa de aposentadoria
nos próximos 05 anos e recém
aposentados.

Área responsável: GEPRE



INDICAÇÕES DE
CURSOS ONLINE



CURSOS MODALIDADE INSTITUIÇÃO ÁREA

GESTÃO
DOCUMENTAL

EAD ENAP Administrativo

GESTÃO DE
FINANÇAS PESSOAIS

EAD ENAP Área de Interesse

PREVIDÊNCIA -
REGIME GERAL

EAD ENAP Área de Interesse

GESTÃO DO TEMPO E
PRODUTIVIDADE

EAD XP Área de Interesse

RELACIONAMENTO
INTERPESSOAIS E

TRABALHO EM
EQUIPE

EAD XP Área de Interesse

DIREITO E ATENÇÃO
À SAÚDE DA PESSOA

IDOSA
EAD ENAP Assistência Social

GARANTIA DE
DIREITOS E ATENÇÃO

À PESSOA IDOSA
EAD ENAP Assistência Social

POLÍTICAS PÚBLICAS
DE ASSISTÊNCIA

SOCIAL
EAD ENAP Assistência Social

ATENDIMENTO
HUMANIZADO PARA

RPPS
EAD XP

Assistência Social,
Atendimento e

Ouvidoria

CENSO CADASTRAL
PREVIDENCIÁRIO

EAD ENAP Atendimento

INDICAÇÕES DE
CURSOS



CURSOS MODALIDADE INSTITUIÇÃO ÁREA

COMUNICAÇÃO
PÚBLICA E GESTÃO

DE
RELACIONAMENTO

COM CIDADÃO

EAD XP
Atendimento,

Comunicação e
Ouvidoria

INCLUSÃO DE
GÊNERO NA PONTA

DA LÍNGUA
EAD XP Área de Interesse

O USO DE MÍDIAS
DIGITAIS NA

COMUNICAÇÃO
ORGANIZACIONAL

EAD XP Comunicação

COMPENSAÇÃO
PREVIDENCIÁRIA

EAD XP
Compensação
Previdenciária

APOSENTADORIA E
PENSÃO DE

SERVIDORES:
ATUALIZAÇÕES

CONFORME EMENDA
103/2019

EAD ENAP
Concessão de

benefícios

CONTROLE DE
LEGALIDADE PELOS

TRIBUNAIS DE
CONTAS

EAD XP
Concessão de

benefícios e Controle
Interno

EC 103/2019 NAS
APOSENTADORIAS E

PENSÕES NOS RPPS’S
EAD XP

Concessão de
benefícios

PROGRAMA DE
PREPARAÇÃO PARA
APOSENTADORIA

EAD XP
Concessão de

benefícios

INDICAÇÕES DE
CURSOS



CURSOS MODALIDADE INSTITUIÇÃO ÁREA

REVISÃO DE
BENEFÍCIOS

PREVIDENCIÁRIOS
EAD XP

Concessão de
benefícios

CONTABILIDADE
PREVIDENCIÁRIA

EAD ENAP Contabilidade

GESTÃO MUNICIPAL
DE CONTRATOS

ADMINSITRATIVOS 
EAD ENAP

Contratos
Administrativos

CONTROLES NA
ADMINISTRAÇÃO

PÚBLICA
EAD ENAP Controle Interno

SISTEMA DE
CONTROLE INTERNO
DA ADMINISTRAÇÃO

E PROCURADORIA

EAD ENAP Controle Interno

CONTORLE INTERNO
E EXTERNO DO RPPS

EAD XP Controle Interno

AUDITORIA EM
PROCESSOS

PREVIDENCIÁRIOS
EAD XP Controle Interno

CRITÉRIOS DO
CERTIFICADO DE
REGULARIDADE
PREVIDENCIÁRIA

EAD ENAP
Dirigentes, Membros

dos Órgãos Colegiados
e Gestor dos Recursos 

CURSO
PREPARATÓRIO PARA

CERTIFICAÇÃO
EAD XP

Dirigentes, Servidores,
Membros dos Órgãos
Colegiados e Gestor

dos Recursos 

INDICAÇÕES DE
CURSOS



CURSOS MODALIDADE INSTITUIÇÃO ÁREA

A PREVIDÊNCIA
SOCIAL DOS
SERVIDORES

PÚBLICOS: REGIME
PRÓPRIO E REGIME

DE PREVIDÊNCIA

EAD ENAP
Formação básica em

RPPS

E-SOCIAL PARA
ÓRGÃOS PÚBLICOS -

RPPS
EAD ENAP

Formação básica em
RPPS

GESTÃO DE
CONSULTAS E

NORMAS GESCON -
RPPS

EAD ENAP
Formação básica em

RPPS

PRÓ-GESTÃO RPPS EAD ENAP
Formação básica em

RPPS

FUNDAMENTOS DA
SEGURIDADE SOCIAL

EAD XP
Formação básica em

RPPS

FUNDAMENTOS EM
PREVIDÊNCIA SOCIAL

EAD XP
Formação básica em

RPPS

INTRODUÇÃO À
GESTÃO DE RISCOS

EAD ENAP Gestão de riscos

GESTÃO DE RISCOS
EM PROCESSOS DE

TRABALHO
(SEGUNDO O COSO)

EAD ENAP Gestão de riscos

INDICAÇÕES DE
CURSOS



CURSOS MODALIDADE INSTITUIÇÃO ÁREA

FUNDAMENTOS
ATUARIAIS

EAD XP Diretoria Executiva

LIDERANÇA E
GESTÃO DE EQUIPES

EAD ENAP Gestores

ASSÉDIO MORAL: O
QUE SABER E FAZER

EAD ENAP Gestores e Ouvidoria

TÉCNICAS PARA UMA
LIDERANÇA EFICAZ

EAD XP Gestores

AVALIAÇÃO DA
QUALIDADE DE

SERVIÇOS COMO
BASE PARA GESTÃO E

MELHORIA DE
SERVIÇOS PÚBLICOS

EAD ENAP Gestores

ELABORAÇÃO DE
INDICADORES DE

DESEMPENHO
INSTITUCIONAL

EAD ENAP
Diretoria Executiva,
Projetos e Controle

Interno

DEMONSTRATIVO DE
INFORMAÇÕES

PREVIDENCIÁRIAS E
REPASSES (DIPR) E

PARCELAMENTO DE
DÉBITOS

PREVIDENCIÁRIOS
DOS RPPS

EAD ENAP Gestão previdenciária

CICLO DE GESTÃO
DO INVESTIMENTO

PÚBLICO
EAD ENAP Investimentos

INDICAÇÕES DE
CURSOS



CURSOS MODALIDADE INSTITUIÇÃO ÁREA

DEMONSTRATIVO DE
INVESTIMENTOS DO
RPPS – DAIR E DPIN

EAD ENAP Investimentos

GESTÃO
ORÇAMENTÁRIA E

FINANCEIRA
EAD ENAP Investimentos

ATUAÇÃO EM
COMITÊ DE

INVESTIMENTOS
PARA RPPS

EAD XP
Investimentos e

Comitê

GOVERNANÇA E
MELHORES PRÁTICAS
DE INVESTIMENTOS

PARA RPPS

EAD XP
Investimentos e

Comitê

POLÍTICA DE
INVESTIMENTOS

PARA RPPS
EAD XP

Investimentos e
Órgãos Colegiados

OUVIDORIA E
TRANSPARÊNCIA

EAD XP Ouvidoria

GESTÃO EM
OUVIDORIA

EAD XP Ouvidoria

NOÇÕES BÁSICAS EM
PREVIDÊNCIA

COMPLEMENTAR
EAD ENAP

Previdência
Complementar

PREVIDÊNCIA
COMPLEMENTAR

PARA SERVIDORES
PUBLICOS

EAD ENAP
Previdência

Complementar

INDICAÇÕES DE
CURSOS



CURSOS MODALIDADE INSTITUIÇÃO ÁREA

REGIME DE
PREVIDÊNCIA

COMPLEMENTAR
EAD XP

Previdência
Complementar

PRINCE2 – OUTRA
MANEIRA DE
GERENCIAR

PROJETOS NA
ADMINISTRAÇÃO

PÚBLICA

EAD ENAP Projetos

INTRODUÇÃO À
GESTÃO DE
PROJETOS

EAD ENAP Projetos

FUNDAMENTOS DA
LEI GERAL DE
PROTEÇÃO DE

DADOS

EAD ENAP
Segurança da
Informação

INTRODUÇÃO À LEI
BRASILEIRA DE
PROTEÇÃO DE

DADOS PESSOAIS

EAD ENAP
Segurança da
Informação

PROTEÇÃO DE
DADOS PESSOAIS NO

SETOR PÚBLICO
EAD ENAP

Segurança da
Informação

REGULAMENTAÇÃO
DA LEI DE ACESSO À
INFORMAÇÃO NOS

MUNICÍPIOS

EAD ENAP
Segurança da
Informação

RESPONDENDO
  A UM INCIDENTE DE

SEGURANÇA
EAD ENAP

Segurança da
  Informação

INDICAÇÕES DE
CURSOS



CURSOS MODALIDADE INSTITUIÇÃO ÁREA

ATUANDO
  NA GOVERNANÇA,

APLICAÇÃO DE
MEDIDAS DE

PROTEÇÃO DE
DADOS PESSOAIS

EAD ENAP
Segurança da
  Informação

INDICAÇÕES DE
CURSOS



A promoção da educação previdenciária, por meio
deste plano de capacitação, estabelece metas e
objetivos para o ano de 2025 com o intuito de
aproximar os segurados e a sociedade em geral do
Regime Próprio de Previdência Social (RPPS)
municipal. Busca-se, assim, conscientizar sobre a
importância do conhecimento e do planejamento
previdenciário, além de aprimorar os serviços
oferecidos pelo FUMPRES. A qualificação e o
aperfeiçoamento contínuos dos colaboradores são
essenciais para garantir a excelência na gestão
previdenciária, assegurando um atendimento mais
eficiente e transparente para todos os envolvidos.



Canais de
comunicação

previdencia@salvador.ba.gov.br

@fumpres

portal.previdencia.salvador.ba.gov.br 

SITE

previdencia.salvador.ba.gov.br

TELEFONE
Atendimento: (71) 3202-3400
Ouvidoria: (71) 3202-3440

E-MAIL

INSTAGRAM

PORTAL E APP 

Aplicativo: MEU RPPS




