PREFEITURA MUNICIPAL DO SALVADOR
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO
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FUMPRES

FUNDO MUNICIPAL D& PREVIDEMCIA DE SALYADOR

OFICINA DE ESTUDO DE CASOS PRATICOS: HABILITAGAO A PENSAO

Abertura:

A Oficina de instrugao e anélise de processos de pensdo por morte foi realizada no dia
12/08/2024, das 10:30 &s 12:00 horas, na Sala de Reuniao do 2° andar do FUMPRES.

Estiveram Presentes:

o Larissa Alves, facilitadora da capacitagao;
+ Analistas: Luciana Corréa e Vinicius Conceigao;
o Especialista em Politicas Plblicas: Mirian Sena.

Objetivo:

A oficina teve como objetivo analisar casos concretos para identificar inconsisténcias,
suas causas e possiveis solugdes. O proposito foi treinar os colaboradores em pontos
criticos da instrucéo e analise de penséao, visando reduzir erros e melhorar a eficiéncia
do processo.

Relato da oficina:

A oficina iniciou-se na Sala de Reunifo do 2° andar do FUMPRES, utilizando como

metodologia a andlise de prints de processos de habilitagdo & pensdo com
inconsisténcias identificadas durante a revisao interna.

A facilitadora Larissa Alves apresentou a proposta da oficina e solicitou que os
presentes avaliassem tanto a metodologia das revisfes internas, como o0s
treinamentos/oficinas. Os participantes discutiram suas principais dificuldades e
sugeriram formas alternativas para disseminag¢éo do conhecimento.

A especialista Mirian Sena avaliou a metodologia das revisdes como eficiente, tendo
em vista, a capacidade de identificar inconsisténcias e fornecer feedback individual
aos analistas. Essa avaliagao foi amplamente concordada pelos analistas presentes.

Durante a oficina, Larissa Alves conduziu exercicios praticos com base em casos
concretos, promovendo um debate produtivo sobre a identificacdo de inconsisténcias,
suas causas e possiveis solugdes. Os participantes usaram esse momento para
esclarecer dividas e ajustar procedimentos.

Ao final, os participantes destacaram o impacto positivo da oficina e sugeriram a
realizagao de encontros mensais com o mesmo objetivo. A proposta foi bem recebida
por todos os presentes.

Salvador/BA, 12 de agosto de 2024.
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