
TEMPORALIDADE DE GUARDA

CÓDIGO DOCUMENTAÇÃO
FASE 

CORRENTE
FASE 

INTERMEDIÁRIA
DESTINAÇÃO 

FINAL
OSTENSIVO SIGILOSO OBSERVAÇÕES

00.00 GOVERNANÇA E ORGANIZAÇÃO INSTITUCIONAL

00.00.00 ESTRUTURAÇÃO E MODERNIZAÇÃO ADMINISTRATIVA

00.00.00.00 CRIAÇÃO, ALTERAÇÃO E REESTRUTURAÇÃO INSTITUCIONAL

Administrativo 01 ano 05 anos Eliminação X

Decreto Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Ofício Enquanto Vigora 04 anos Guarda Permanente X

Organograma Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Portaria Enquanto Vigora 05 anos Guarda Permanente X

Relatório 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

00.00.00.01 CRIAÇÃO, ALTERAÇÃO E REESTRUTURAÇÃO DE FUNÇÕES, PROCESSOS E SERVIÇOS

Decreto Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Fluxograma Enquanto Vigora 05 anos Guarda Permanente X

Manual Enquanto Vigora 05 anos Guarda Permanente X

Ofício Enquanto Vigora 04 anos Guarda Permanente X

Processo Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Portaria Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Regimento Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Relatório 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

00.00.00.02 PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

Ofício Enquanto Vigora 04 anos Guarda Permanente X

Relatório de Governança Corporativa 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

Mapeamentos Enquanto Vigora 04 anos Guarda Permanente X

Manualizações Enquanto Vigora 04 anos Guarda Permanente X

Plano de Ação 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

Atas de reuniões - Diretoria Executiva 01 ano 10 anos Guarda Permanente X

Atas de reuniões - Conselhos e Comitê Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Contrato de Projetos 01 ano 10 anos Guarda Permanente X

Relatório de Dados 01 ano 2 anos Guarda Permanente X

Planilhas de Dados 01 ano 2 anos Guarda Permanente X

E-mail 02 anos 05 anos Guarda Permanente X

Planos estratégicos 04 anos 10 anos Guarda Permanente X

00.00.00.03 ACOMPANHAMENTO DE METAS E RESULTADOS

E-mail 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

Ofício Enquanto Vigora 04 anos Guarda Permanente X

Planilhas 02 anos 05 anos Guarda Permanente X

Relatório 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

TEMPORALIDADE ACESSO



00.00.02 GERENCIAMENTO DOS ATOS OFICIAIS

00.00.02.00 ATENDIMENTO AO CIDADÃO

Cartas 01 ano 05 anos Eliminação X

Formulário Enquanto Vigora 05 anos Eliminação X

Processo Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

00.00.02.01 CONTROLE DE CORRESPONDÊNCIA E INFORMAÇÕES OFICIAIS

Convite 01 ano 02 anos Guarda Permanente X
Ofício Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

00.00.02.03 GESTÃO DA AGENDA OFICIAL

Convite 01 ano 02 anos Guarda Permanente X
Ofício Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

00.00.04 DIÁRIO E PUBLICAÇÕES OFICIAIS

00.00.04.00 PUBLICAÇÃO DO DIÁRIO OFICIAL DO MUNICÍPIO

DOM 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

Memorando 01 ano 05 anos Eliminação X

Minuto de Extrato 01 ano 05 anos Eliminação X

Solicitação de Publicação 01 ano 05 anos Eliminação X

00.01 COMUNICAÇÃO

00.01.00 MARKETING

00.01.00.00 ELABORAÇÃO DE MARCAS OFICIAIS E IDENTIDADES VISUAIS

Apresentações (ppt) 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

Ata de Reunião Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Clipagem 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

Manual de Identidade Visual Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Memorando Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Ofício Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X
Projeto Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

00.01.00.01 ELABORAÇÃO DE CAMPANHAS

Notícia 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

Ofício Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X
Release 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

00.01.00.02 PRODUÇÃO DE PEÇAS GRÁFICAS

Cartilhas Enquanto Vigora 04 anos Guarda Permanente X

Memorando Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Newsletter 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

Ofício Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Ordem de Serviço Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X
Peça gráfica (folder, panfletos, cartazes, 
etc) 01 ano 04 anos Guarda Permanente X

00.01.01 JORNALISMO E RELAÇÕES COM A IMPRENSA

00.01.01.00 COBERTURA JORNALÍSTICA E ENTREVISTAS



E-mail 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

Matéria 01 ano 02 anos Guarda Permanente X
Relatório de Entrevista 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

00.01.01.01 CLIPPING

E-mail 01 ano 02 anos Guarda Permanente X
Jornais Digitais 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

00.01.01.02 PRODUÇÃO DE TEXTO E EDITORIAL

E-mail 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

Relatório de Produção de Matérias 02 anos 06 anos Guarda Permanente X
Jornal Digital 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

00.01.02 GESTÃO DE MÍDIAS SOCIAIS

00.01.02.00 PUBLICAÇÕES OFICIAIS NOS SITES DO FUMPRES

Planejamento 04 anos 08 anos Guarda Permanente X

Ofício 01 ano 02 anos Guarda Permanente X
Relatório 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

00.01.02.01 CONTROLE DOS CANAIS DE COMUNICAÇÃO E MÍDIAS SOCIAIS

Relatório 01 ano 05 anos Guarda Permanente X
Material Gráfico 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

00.01.03 FOTOGRAFIA INSTITUCIONAL

00.01.03.00 COBERTURA DE EVENTOS E AÇÕES DE INTERESSE DO FUMPRES

Agenda 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

Convite 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

E-mail 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

Fotografia 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

Ofício 01 ano 02 anos Guarda Permanente X
Planilha 01 ano 02 anos Guarda Permanente X

00.02 GESTÃO DE ENTIDADES COLEGIADAS

00.02.00 GESTÃO DE COMISSÕES, JUNTAS, GRUPOS DE TRABALHO, COMITÊS E ASSESSORIAS

00.02.00.00 CRIAÇÃO, ALTERAÇÃO, DESIGNAÇÃO DE MEMBROS E EXTINÇÃO

Atas de reunião Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Decretos Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Ofício Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Pautas Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X
Portaria Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

00.02.00.01 CONTROLE DOS ATOS

Atas de reunião Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Decretos Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Ofício Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

Pautas Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X
Portaria Enquanto Vigora 10 anos Guarda Permanente X

00.03.14 CONCESSÃO E GESTÃO DE BENEFÍCIOS PREVIDENCIÁRIOS



00.03.14.00 CONCESSÃO DE APOSENTADORIA POR INVALIDEZ

Atestado 01 ano 52 anos Eliminação X

Exame 01 ano 52 anos Eliminação X

Processo 01 ano 52 anos Eliminação X

Atos - Aposentações (1992-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de aposentadoria 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.

Atos - Portarias de Fixação (1990-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de fixação de renda 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.

Laudo 01 ano 52 anos Eliminação X
Guia de Tramitação 01 ano 05 anos Eliminação X

00.03.14.01 CONCESSÃO DE APOSENTADORIA COMPULSÓRIA

Atos - Aposentações (1992-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de aposentadoria 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.

Atos - Portarias de Fixação (1990-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de fixação de renda 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.

Guia de Tramitação 01 ano 05 anos Eliminação X

Processo 01 ano 52 anos Eliminação X

Memorando 05 anos 95 anos Eliminação X

Despacho 05 anos 95 anos Eliminação X

Documentos Pessoais 05 anos 95 anos Eliminação X

Termo de Posse 05 anos 95 anos Eliminação X

Declarações de Acumulo de Cargo 05 anos 95 anos Eliminação X

Informações Cadastrais da Vida Funcional 05 anos 95 anos Eliminação X

Certidão de Tempo de Contribuição 05 anos 95 anos Eliminação X

Relação de Contribuição 05 anos 95 anos Eliminação X

Planilha de Cálculo de Benefício 05 anos 95 anos Eliminação X

Portaria de Concessão de Aposentadoria 05 anos 95 anos Eliminação X
Cópia do Diário da Portaria 05 anos 95 anos Eliminação X

00.03.14.02 CONCESSÃO DE APOSENTADORIA TEMPO DE CONTRIBUIÇÃO

Contracheque 05 anos 95 anos Eliminação X

Documentos Pessoais 05 anos 95 anos Eliminação X

Memorando 05 anos 95 anos Eliminação X

Certidão de Dependentes 05 anos 95 anos Eliminação X

Requerimento 05 anos 95 anos Eliminação X

Declaração de Imposto de Renda 05 anos 95 anos Eliminação X

Atos - Aposentações (1992-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de aposentadoria 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.



Atos - Portarias de Fixação (1990-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de fixação de renda 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.

Guia de Tramitação 01 ano 05 anos Eliminação X

Processo 01 ano 52 anos Eliminação X

Declaração de "Nada Consta" 05 anos 95 anos Eliminação X

Planilha de Cálculo 05 anos 95 anos Eliminação X

Declaração INSS 05 anos 95 anos Eliminação X

Portaria de Concessão de Aposentadoria 05 anos 95 anos Eliminação X
Despacho 05 anos 95 anos Eliminação X

00.03.14.03 CONCESSÃO DE APOSENTADORIA POR IDADE

Requerimento 05 anos 95 anos Eliminação X

Contracheque 05 anos 95 anos Eliminação X

Documentos Pessoais 05 anos 95 anos Eliminação X

Certidão de Dependentes 05 anos 95 anos Eliminação X

Declaração de Dependentes 05 anos 95 anos Eliminação X

Atos - Aposentações (1992-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de aposentadoria 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.

Atos - Portarias de Fixação (1990-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de fixação de renda 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.

Guia de Tramitação 01 ano 05 anos Eliminação X

Processo 01 ano 52 anos Eliminação X

Cópia do Diário da Portaria 05 anos 95 anos Eliminação X

Despacho 05 anos 95 anos Eliminação X

Portaria de Concessão de Aposentadoria 05 anos 95 anos Eliminação X

Declaração INSS 05 anos 95 anos Eliminação X

Planilha de Cálculo 05 anos 95 anos Eliminação X
Declaração de "Nada Consta" 05 anos 95 anos Eliminação X

00.03.14.04 CONCESSÃO DE APOSENTADORIA ESPECIAL MAGISTÉRIO

Contracheque 05 anos 95 anos Eliminação X

Documentos Pessoais 05 anos 95 anos Eliminação X

Memorando 05 anos 95 anos Eliminação X

Certidão de Dependentes 05 anos 95 anos Eliminação X

Requerimento 05 anos 95 anos Eliminação X

Declaração de Imposto de Renda 05 anos 95 anos Eliminação X

Atos - Aposentações (1992-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de aposentadoria 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.

Atos - Portarias de Fixação (1990-2018) 05 anos 95 anos Eliminação X

Publicações de fixação de renda 
compreendidas entre o ano de 1992 a 
2018.



Guia de Tramitação 01 ano 05 anos Eliminação X

Processo 01 ano 52 anos Eliminação X

Declaração de "Nada Consta" 05 anos 95 anos Eliminação X

Planilha de Cálculo 05 anos 95 anos Eliminação X

Declaração INSS 05 anos 95 anos Eliminação X

Portaria de Concessão de Aposentadoria 05 anos 95 anos Eliminação X
Despacho 05 anos 95 anos Eliminação X

00.03.14.05 CONCESSÃO DE PENSÃO POR MORTE

Guia de Tramitação 01 ano 05 anos Eliminação X

Habilitação à pensão 05 anos 95 anos Eliminação X
EC nº 103/2019
 LC Municipal nº 75/2020

Comunicado de óbito 05 anos 95 anos Eliminação X
Comunicação de óbito do segurado do 
FUMPRES.

Ressarcimento 01 ano 10 anos Eliminação X
Resolução nº 4.708 do Banco Central 
do Brasil e Portaria nº 287/2021

Liberação de cota 05 anos 95 anos Eliminação X
EC nº 103/2019
 LC Municipal nº 75/2020

Instrução de dependentes 05 anos 95 anos Eliminação X
EC nº 103/2019
 LC Municipal nº 75/2020

Solicitação 05 anos 95 anos Eliminação X

EC nº 103/2019
 LC Municipal nº 75/2020

00.03.14.07 PAGAMENTO DE BENEFÍCIOS PREVIDENCIÁRIOS DE SERVIDORES INATIVOS E PENSÃO

Mandados de Segurança 05 anos 95 anos Eliminação X

Processos de Suspensão - SISOBI/SIRC 05 anos 95 anos Eliminação X

Memorandos de Ressarcimento 05 anos 95 anos Eliminação X

Lista de Recadastramento 05 anos 95 anos Eliminação X

Legislação 05 anos 95 anos Eliminação X

Cópias de Processos do TRT 05 anos 95 anos Eliminação X

Pastas de Certidões de Óbito 05 anos 95 anos Eliminação X

Guias de Tramitações 01 ano 05 anos Eliminação X

Habilitação à pensão 05 anos 95 anos Eliminação X
EC nº 103/2019
 LC Municipal nº 75/2020

Aposentadoria 05 anos 95 anos Eliminação X
Instrução Normativa n° 01/2021 e Lei 
Complementar n.º 75/2020

Inscrição de Dependente Enquanto Vigora 10 anos Eliminação X LC n.º 05/1992 e LC 69/2017

Revisão de Benefício 01 ano 95 anos Eliminação X Art. 54 da Lei 9.784/99

Ressarcimento 01 ano 10 anos Eliminação X
Resolução nº 4.708 do Banco Central 
do Brasil e Portaria nº 287/2021

Isenção de IR 01 ano 95 anos Eliminação X Lei Federal nº 7.713/88

Recadastramento 01 ano 95 anos Eliminação X
Instrução Normativa n° 01/2021 e 
Decreto n°28605/2017



Comunicado de Óbito 01 ano 10 anos Eliminação X
Comunicação de óbito do segurado do 
FUMPRES.

Revisão de Aposentadoria 01 ano 95 anos Eliminação X Art. 54 da Lei 9.784/99

Aposentadoria por idade 05 anos 95 anos Eliminação X
Instrução Normativa n° 01/2021 e Lei 
Complementar n.º 75/2020

Aposentadoria por tempo de Contribuição 05 anos 95 anos Eliminação X
Instrução Normativa n° 01/2021 e Lei 
Complementar n.º 75/2020

Registro de Curatela 05 anos 95 anos Eliminação X Título IV do Código Civil de 2002

Auditoria 01 ano 95 anos Eliminação X Art. 54 da Lei 9.784/99

Revisão de Benefício 01 ano 95 anos Eliminação X Art. 54 da Lei 9.784/99

00.03.15 MANUTENÇÃO DE BENEFÍCIOS PREVIDENCIÁRIOS

00.03.15.00 PAGAMENTO DA FOLHA DE BENEFÍCIOS PREVIDENCIÁRIOS

Processo 01 ano 95 anos Eliminação X

Autorização de Despesa 01 ano 95 anos Eliminação X

Nota de Empenho 01 ano 95 anos Eliminação X

Folha Analítica de Pagamento Mensal 01 ano 95 anos Eliminação X

Ordem Bancária 01 ano 95 anos Eliminação X

Termo de Encerramento 01 ano 95 anos Eliminação X
Registro na Tabela de Benefícios 01 ano 95 anos Eliminação X

00.03.15.01 DEVOLUÇÃO DE VALOR DESCONTADO INDEVIDAMENTE

Processo 01 ano 8 anos Eliminação x
Relação de Valores 01 amo 8 anos Eliminação x

00.03.15.02 REVISÃO DE BENEFÍCIO PREVIDENCIÁRIO

Requerimento 01 ano 95 anos Eliminação X

Portaria de Aposentadoria 01 ano 95 anos Eliminação X

Justificativa 01 ano 95 anos Eliminação X

Contracheque 01 ano 95 anos Eliminação X

Documentos Pessoais 01 ano 95 anos Eliminação X

Processo 01 ano 95 anos Eliminação X

Planilha de Cálculo 01 ano 95 anos Eliminação X

Despacho 01 ano 95 anos Eliminação X
Manifestação Jurídica 01 ano 95 anos Eliminação X

00.03.15.04 RECONHECIMENTO DE ISENÇÃO DE IMPOSTO DE RENDA

Requerimento 01 ano 95 anos Eliminação X

Despacho 01 ano 95 anos Eliminação X

Parecer 01 ano 95 anos Eliminação X
Ata da Junta 01 ano 95 anos Eliminação X

00.03.15.05 COMPENSAÇÃO PREVIDENCIÁRIA

Ofício 01 ano 95 anos Eliminação X

Processo 01 ano 95 anos Eliminação X

Fluxograma Enquanto Vigora 05 anos Guarda Permanente X



Projetos 05 anos 09 anos Guarda Permanente X

Ata de Reunião 04 anos 10 anos Guarda Permanente X

E-mail 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

Avaliação 5 ANOS 05 anos Guarda Permanente X

Planilha 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

Requerimento 01 ano 05 anos Guarda Permanente X
CF, Decreto 3.048/99 e Decreto 
10.188/19

Despacho/Folha de Informação 01 ano 05 anos Guarda Permanente X

Questionário 01 ano 05 anos Guarda Permanente X
Ofício 01 ano 05 anos Eliminação X

00.03.17 GERENCIAMENTO DE INVESTIMENTOS PREVIDENCIÁRIOS

00.03.17.00 GESTÃO DE INVESTIMENTO

Análise Financeira 01 ano 10 anos Guarda Permanente X

Ata 01 ano 10 anos Guarda Permanente X

Processos físicos anteriores ao SISPREV Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Decreto 33.406/2020

Processos de Pagamento da Folha Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Decreto 32.387/2020

Processos de Pagamento de Prestação de 
Serviços Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Decreto 32.387/2020

Ofício Referente a Ressarcimento Pós 
Óbito para a Instituição Financeira Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X

LC 005/1992 (alterada pela LC 
075/2020)

Processos de Emissão de CTC Por 
Tempo de Contribuição Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Portaria 1467/2022

Relatório de Governança Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Manuel Pró-Gestão

Relatório Mensal de Investimentos Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Manuel Pró-Gestão

Relatório Anual de Investimentos Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Manuel Pró-Gestão

Relatório Trimestral dos Demonstrativos 
Financeiros e Contábeis Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Manuel Pró-Gestão

Relatório Semestral de Diligências Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Manuel Pró-Gestão

Relatório Anual da ALM Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Manuel Pró-Gestão

Atas de Reuniões do Comitê de 
Investimentos Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X LC 067/2017

Projetos Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X

00.03.17.01 APLICAÇÃO E RESGATE
Planilha Acompanhamento Processos de 
Pagamento Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X
Planilha Acompanhamento Contratos 
Vigentes Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X

Extratos bancários Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X 4320/1964

Planilha Aplicações Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X

Relação nominal ativos e ex-servidores 
(guardados no SEGED 1º andar) Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X



Documentos de coparticipação Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X
Guias de Recolhimento Avulso 
(contribuição) Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X

LC 005/1992 (alterada pela LC 
075/2020)

Nota de Negocição de títulos Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Resolução CMN 4963/2021

Guias Judiciais Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X
LC 005/1992 (alterada pela LC 
075/2020)

DIPR Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Portaria 1467/2022

DAIR Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Portaria 1467/2022

DRAA Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Portaria 1467/2022

DPIN Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Portaria 1467/2022

LOA Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Lei 4320/1964

Notas de Empenho Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X Lei 4320/1964

Política de Investimento Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X
Autorização de Aplicação e Resgate Período Vigente 10 anos Guarda Permanente X

00.03.21 SERVIÇO SOCIAL

00.03.21.00 VISITA DOMICILIAR

Relatório de Visita Domiciliar 01 ano 10 anos Eliminação X
Encaminhamento 01 ano 10 anos Eliminação X

00.03.21.01 VISITA DOMICILIAR

Relatório de Visita Hospitalar 01 ano 10 anos Eliminação X
Encaminhamento 01 ano 10 anos Eliminação X

00.03.21.04 REALIZAÇÃO DE PALESTRAS

Plano Anual de Palestras 01 ano 10 anos Eliminação X

Relatório 01 ano 10 anos Eliminação X

Projeto 01 ano 10 anos Eliminação X
Ofício 01 ano 10 anos Eliminação X

00.09.02.01 OUVIDORIA

Controle de atendimento por e-mail das 
manifestações ou informações sobre 
assuntos diversos 01 ano 05 anos Eliminação

Processo administrativo (originados e 
assistidos pela Comissão de Ética) 01 ano 05 anos Eliminação

Relatório da ouvidoria 01 ano 05 anos Eliminação
Relatório de ocorrências da Comissão de 
Ética 01 ano 05 anos Eliminação


