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Abrir sessao

Uma reunido com a Diretoria Executiva fol realizada em Diretoria de Previdéncia no dia 27 de
dezembro de 2022.

Participantes

Os participantes foram Ana Cristina Silva, Clarissa Assiz, Beatriz Espirito Santo, Daniel Ribeiro,
Eleyza Paraguacu, Felipe Lisa, Isabela Rocha, Luis Felipe Santos, Mirella Nobre, Rosana Falcio,
Rosevaldo Carvalho e Thatiane Campos,

Membro(s) ausente(s)

Hellen Cruz por motivo de férias;

Pauta

1. Acompanhamento dos projetos;
2. Pr6-Gestao RPPS;

3. Relatério de governanga

4. 0 que ocorrer.

Resolucdes

No vigésimo sétimo dia do més de dezembro de dois mil e vinte e dois, as 09:45h, na sala de reuniao
da Diretoria de Previdéncia, situada na Av. Joana Angélica, 399 - Nazaré, nesta cidade, reuniram-
se Clarissa Assiz, Daniel Ribeiro, Eleyza Paraguassu, Isabela Rocha, Rosana Falcdo e Rosevaldo
Carvalho, membros da Diretoria Executiva do Fundo Municipal de Previdéncia do Servidor, bem
como convidados e representantes das areas, para realizacao da 12* Reuniao Ordinaria do Ano de
2022.

Eleyza iniciou a reunido apresentando o projeto Tempos e Metas cuja meta é aumentar em 50% a
produtividade por analista. Foi informado que a meta foi alcangada, pois os processos de pensao

que levavam em média 3 horas para analise, reduziu para 1 hora aproximadamente e os processos
de aposentadoria que levavam em torno de 1h40min para analise, reduziu para 57min,

aproximadamente.

Em dezembro, tiveram 5 processos de CTC cujo tempo médio de analise aumentou em relagéo ao
més anterior porque houve uma CTC que levou um tempo muito maior de analise (1h11min) por
conta de divergéncia nas fichas financeiras, sendo assim, a média de analise acabou aumentando.

Também foi pontuado por Eleyza algumas limitaces em relagao aos processos de aposentadoria,

como: dificuldade no entendimentg_dos calculos, consultas a GEPRE/SEAPO devido a divergéncias
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entre ficha financeira e extrato extraido do SISPREV, lentidio no sistema no dia 06/12/2022,
internet inoperante no dia 13/12/2022 e redugio da equipe por motivo de férfas de 02 analistas.

Além disso, Eleyza informou que tinha parado a anélise dos processos por conta da declsio dos
servidores que ingressaram sem concurso publico que esta em analise no COMPRES. Alnda, reforgou

a necessidade de maior participagdo do controle interno nas reunides técnicas, como a de
integragdo com o SIRC.

Daniel ratificou que o fluxo de anélise de processos de aposentadoria e pensio devem seguir o fluxo
normal na Diretoria de Previdéncia. A decisio dos processos sera dada pelo secretario.

Sobre projeto Abastece FUMPRES/Consumo Consciente, que tem como meta reduzir em 13% o
consumo do combustivel comparado ao exercicio anterior, Isabela mencionou que, trabalhando em
cima da otimizacao do roteiro com dois carros saindo todos os dias para visitas nos dois turnos
reduziu 870 km rodados, comparando novembro/2021 e novembro/2022, equivalente a

aproximadamente uma reducao de 27%, como também houve uma reducao de 63% no custo do
consumo.

Isabela informou também que houve um avanco em torno de 60% referente ao projeto de
Regularizacao dos imadveis. Das 16 escrituras que correspondem a 28 imaveis, 9 imdveis a SEFAZ
realizou a atualizagao da certidao de dados cadastrais possibilitando a emissio de novas escrituras,
e 7 imoveis faltam atualizar a certidao de dados cadastrais pela SEFAZ.

Dando continuidade, Rosevaldo apresentou o projeto Rentabilidade Segura que tem como meta
atingir como saldo da rentabilidade financeira 100% do valor de uma folha de aposentados do
FUMPRES. Ele informou que foi atingida 99,8% da meta desejada para o exercicio, o que corresponde
a um montante de RS 28.232.372,21 aproximadamente.

Dando sequéncia, Thatiane informou que os projetos da Ouvidoria ndo tiveram avanco em relacao
aos resultados apresentados no més anterior. Ou seja, o projeto #tdteouvindo que tem como meta
garantir 70% de exceléncia no atendimento no ano de 2022, permanece com 50,8% de classificacao
do atendimento como excelente e 86% de classificacdo considerando o atendimento bom e
excelente. Thatiane informou que os processos de aquisicdo de tablets que ficario no atendimento
estao com previsao de chegada para o dia 10 de janeiro. Com isto, espera-se uma adesio maior na
pesquisa de satisfacao.

O projeto Chega Junto que tem como meta visitar os 14 setores da DPR e conversar com 100% dos
colaboradores de cada setor até dezembro de 2022, também permanece com 35,7% de atingimento
da meta uma vez que houve mudanca de ouvidora-servidora, e a atual ouvidora-servidora acabou
de retornar de férias e dara continuidade. Thatiane informou que néo sabe se conseguira cumprir
a meta pois a nova ouvidora-servidora trabalha meio turno e também esta com demandas de visitas
da Assisténcia Social.

Daniel solicitou a Rosana que verificasse junto ao SEASS para que a ouvidora-servidora pudesse se
dedicar ao projeto.

Thatiane apresentou também os projetos da ASSINF que ainda estdo em andamento. Com relacao
ao Projeto Humaniza Fumpres - Eixo Eu sou o Fumpres cujas metas sao: realizar 2 acﬁesieventos
anuais para todos os colaboradores, reduzir para, pelo menos, 10% o indice de respostas
desfavoraveis relacionadas ao ambiente de trabalho (equipe) apontadas pelos colaboradores na
pesquisa de clima organizacional e obter uma melhoria de 12% no indice de favorabilidade da equipe,
em relagdo a comunicagao e feedback, foi informado que, em relagao a primeira meta, houve um
atingimento de 50% uma vez que houve a confraternizacao do Sao Jodo para os colaboradores da

DPR, e para o segundo evento, estava programado a confraterngagao de final de ano, porém,
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devido ao falecimento do servidor Sr. Rubimario, ficou decidido adiar para o inicio de 2023. Com
relacao as duas ultimas metas, temos atualmente 0% de atingimento, uma vez que depende da nova
pesquisa de clima organizacional que sera enviada ainda no dia da presente reunido. Thatiane

solicitou que os gestores reforcassem com os setores para que respondam a pesquisa de clima
organizacional.

Em relacao ao eixo De Coragao para Coragdo do projeto Humaniza Fumpres que tem as seguintes
metas: apoiar 4 instituicdes de acolhimento ao idoso até dezembro/2022; ter a participagdo de 20
segurados em cada uma das campanhas e obter 30% dos itens arrecadados provenientes da equipe
interna da DPR até dezembro/2022, Thatiane informou que, em relacdo a primeira meta, foi
realizada uma acao na instituicdo Abrigo Dom Pedro Il, porém por questdes de restricdes da
pandemia nao foi possivel convidar segurados e por ser um abrigo da prefeitura ficou inviavel fazer
campanha de doacdes. No dia 21 de dezembro foram doados itens de higiene e limpeza para Casa
de Repouso Lar da Dyna e Casa de Repouso Bom Jesus. Novamente por questdes de restricdes da
pandemia nao foi possivel convidar segurados, logo, este projeto teve o 58,3% da meta total
atingida, sendo 75% da primeira meta, 0% da segunda meta e 100% da terceira meta uma vez que
os itens arrecadados foram 100% dos colaboradores da Diretoria de Previdéncia.

Ao que se refere os requisitos do pro-gestao, Mirella apresentou todos os pontos de responsabilidade
da Diretoria Executiva e os demais requisitos que contempla todos os colaboradores, visto que as
acoes especificas de cada area ja havia sido enviadas para o e-mail de cada gestor. Dessa forma, a
discussao se deu conforme detalhamento abaixo:

e Manualizacdo e Mapeamento: Foi exposto que para a supervisao serdao mantidas as
padronizagoes validadas na auditoria, porém é necessario que os gestores revisem e sempre
mantenham os POP’S e mapeamentos atualizados. Além disso, foi sugerido a elaboragao de
um termo de conformidade dos fluxos que sera assinado por todos os gestores.

e Tecnologia da Informacdo: Felipe pontuou que atualmente esta em alinhamento com a
SEMIT, porém sem retorno da politica. Diante disso, Daniel pontuou que a secretaria esta
disposta a revisar a politica e elaborar uma exclusiva para o FUMPRES, sendo necessaria uma
reuniao com a equipe.

e Relatério de Governanca: Foi verificado a necessidade de elaboragao do relatorio do 2°
semestre de 2022, porém é imprescindivel que todas as areas enviem as informagdes
solicitadas por e-mail, até o dia 06/01/2023.

« Planejamento estratégico: Assim como o relatorio de governanga, ficou acordado que as
informacdes do percentuais alcangados em 2022 das metas estabelecidas no planejamento
estratégico deverao ser enviadas até o dia 06/01/2023.

¢ (Codigo de Etica: Thatiane destacou que o Cédigo de Etica foi publicado no Diario Oficial no
dia 26/12, e que, periodicamente, esta sendo divulgado no e-mail conteldo referente ao
codigo de ética. Além disso, no dia 13/01/2023 havera uma capacitacao sobre o codigo de
ética no auditorio da SEMPRE para colaboradores, servidores e conselheiros.

e Plano de Capacitacdo: Foi destacado que para comprovacao de que o FUMPRES estd
cumprindo as capacitacdes planejadas para 2022, é imprescindivel que a GEPRE compile as
informacdes do percentual atingido e juntamente com as demais area elabore um novo
plano para o exercicio de 2023.

« Cartilhas: Foi pontuado sobre a importancia de elaboracao das cartilhas das principais areas

do RPPS, solicitando que seja enviado com brevidade palﬁ;ﬁna de comunicagao.
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* Revisdo de aposentadoria por invalidez: Foi solicitado que a GECOP faca uma analise dos
processos que estao no prazo para revisao e discutido o procedimento que sera adotado.

+ Treinamento em Atuarial: Daniel informou que o treinamento ocorrera no dia 19/01/2023
na sala plenaria da SEMGE, voltado para os servidores e conselheiros.

Além do exposto, foi informada a publicacdo de um novo manual do pro-gestao, versao 3.4 que esta

disponivel no link: https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-
no-servico-publico/pro-gestao-rpps-certificacao-institucional/ManualdoPrGesto. pdf

Diante dessa informacao, foi solicitado que os membros da Diretoria Executiva analisem o manual
e verifiquem as mudancas que afetam os requisitos de sua competéncia. Adicionalmente, Daniel
destacou que o FUMPRES encontra-se cada vez mais perto de alcancar o nivel IV. Dessa forma, pediu
que toda a equipe disponha esforgos para atingir essa meta.

Apos discussoes sobre os requisitos do pré-gestad RPPS, Mirella solicitou que os membros analisem
as atividades desenvolvidas no ano para elaboragao de novos projetos para o exercicio de 2023,
tendo como prazo a segunda semana de janeiro, objetivando a elaboracio do plano de acao que
sera aprovado na reunidao do COMPRES.

Dando seguimento a pauta, o que ocorrer, Rosana abordou sobre a ideia de ser criada uma comissio
para o acompanhamento de atualizacGes em legislacao previdenciaria, a qual teriam encontros
presenciais periédicos e também criacao de um manual de averbacdo que apesar de nao ser um
tema de competéncia da GEPRE, tem impacto na analise dos processos. Diante disso, Eleyza
destacou que esta elaborando um projeto com uma iniciativa seguindo a mesma linha de raciocinio.

Daniel esta avaliando se o recadastramento sera feito no ano de 2023 devido ao desenvolvimento
do software que esta sendo realizado pela Agenda Assessoria. A entrega para homolacdo esta
prevista para inicio de janeiro.

Nada mais havendo, encerrou-se a presente reuniao.

Q’“Df-\/
aniel Ribeiro
Membro
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